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Struktur im ganzheitlichen HR-Management

mit Abacus Eine durchgéngige

Lésung

In vielen Unternehmen beginnt ein HR-Projekt mit einer konkreten S /

Frage: Wie konnen administrative Arbeiten vereinfacht werden,

ohne die Kontrolle zu verlieren? Oft steht zuerst die Software im

Mittelpunkt. Doch bei genauerem Hinsehen zeigt sich, dass nicht

das Programm die grosste Wirkung entfaltet, sondern die Struktur fiir den gesamten
der Abliufe dahinter. Genau hier hilft der Blick auf den Mitarbeiter Mitarbeiter-Lifecycle.
Life Cycle. Statt einzelne Aufgaben isoliert zu optimieren, wird der
gesamte Weg eines Mitarbeitenden betrachtet: vom ersten Kontakt
tiber Bintritt und Zusammenarbeit bis zum Austritt.
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\iele Abacus Kunden kommen mit dem Wunsch auf uns zu, ihre Personaladministration und HR-Prozesse zu vereinfachen, Zeit zu sparen und
Fehler zu reduzeren. In der Praxis zeigt sich jedoch schnell, dass nicht das System die grésste Veranderung bringt, sondern die Struktur dahinter.

Digitalisierung im HR bedeutet nicht, bestehende Abldufe einfach elektronisch abzubilden. Wer papierene Komplexitat digitalisiert, erhdlt am Ende
vor allem digitale Komplexitét. Der eigentliche Mehrwert entsteht erst dann, wenn Prozesse zusammenhangend gedacht und neu gedacht werden.
Genau hier liegt die Stérke eines integrierten HR-Ansatzes.

Die Rolle der Personaladministration hat sich in den letzten Jahren stark verandert. Wahrend friiher vor allem Lohnabrechnungen, Meldungen und
Dokumente im Vordergrund standen, erwarten Unternehmen heute Unterstiitzung bei ganz anderen Themen. Mtarbeitende sollen schneller ge-
funden, besser eingefiihrt und Ianger gehalten werden. Damit die HR-Abteilung diese Aufgabe erfiillen kann, muss ein grosser Teil der adminis-
trativen Arbeit automatisiert werden. Erst dann entsteht Zeit fiir Beratung und Fiihrung.

Der Mitarbeiter Life Cycle als roter Faden

Entscheidend ist dabei der Blick auf den gesamten Mtarbeiterweg im Unternehmen. Vom ersten Kontakt Giber Bewerbung und Eintritt bis zur
Entwicklung und zum Austritt greifen alle Schritte ineinander. Werden sie einzeln betrachtet, entstehen Medienbriiche, doppelte Erfassungen und
Unsicherheiten. Werden sie hingegen integriert, entsteht ein klarer Ablauf fir alle Beteiligten. Mtarbeitende wissen, was passiert, Vorgesetzte
wissen, was zu tun ist, und die Administration wird deutlich ruhiger.

Gerade im Recruiting zeigt sich dieser Unterschied besonders deutlich. In vielen KMU laufen Bewerbungen noch tber E-Mail-Postfacher, Weiter-
leitungen und persoénliche Ordner. Riickmeldungen verzogern sich, Veerantwortlichkeiten sind nicht eindeutig und wichtige Informationen gehen
verloren. Das Problem liegt selten an mangelndem Engagement, sondern an fehlender Struktur. Sobald Bewerbungen zentral erfasst und Schritte
klar gefuihrt werden, veréndert sich nicht nur die Effizienz, sondern auch der Eindruck beim Bewerber. Eine klare Kommunikation und kurze Reak-
tionszeiten entscheiden heute oft stérker tber eine Zusage als die Stelle selbst.

Ein weiterer kritischer Moment ist der erste Arbeitstag. Viele Unternehmen investieren viel Energie in die Personalsuche, verlieren aber den Fokus
beim Eintritt. Neue Mtarbeitende erhalten Informationen verteilt, Zugange fehlen oder Aufgaben sind unklar. Ein strukturierter Einstieg schafft
Orientierung und Sicherheit und beeinflusst die spatere Bindung starker als haufig angenommen. Digitale Ablaufe helfen hier weniger durch Tech-
nik als durch Verbindlichkeit. Alle Beteiligten wissen, welche Schritte wann erfolgen und nichts bleibt dem Zufall Gberlassen.

Der eigentliche Nutzen zeigt sich jedoch erst nach der Einflihrung. Wenn samtliche HR-Daten zusammenlaufen, entsteht erstmals eine
verlassliche Grundlage fiir Entscheidungen. Unternehmen sehen ihre Personalstruktur, Entwicklungen und Verdnderungen unmittelbar und
kénnen frith reagieren statt spéat korrigieren. HR wird damit vom reinen Abwickler zum Unterstiitzer der Unternehmensfiihrung.
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Software unterstiitzt, Organisation entscheidet

Aus Projekten mit KMU zeigt sich immer wieder das gleiche Muster. Erfolgreich sind Einflihrungen dann, wenn nicht die Software im Zentrum steht,
sondern die Zusammenarbeit im Unternehmen. Klare Ziele, abgestimmte Verantwortlichkeiten und eine gute Begleitung sind wichtiger als jede
Funktion. Die Technik unterstiitzt den Prozess, ersetzt ihn aber nie.

So wird aus einer Systemeinfiihrung keine IT-Umstellung, sondern eine organisatorische Verbesserung. Genau darin liegt der langfristige
Mehrwert fiir unsere Abacus Kunden. Weniger Riickfragen, weniger Korrekturen und mehr Ubersicht schaffen nicht nur Entlastung in der Adminis-
tration, sondern auch Sicherheit in der Fiihrung. Am Ende geht es deshalb nicht darum, ein HR-System einzufiihren. Es geht darum, Ordnung in
Ablaufe zu bringen. Die Software wird dabei zum Werkzeug, nicht zum Ziel.

Wenn Sie sich fragen, wie sich lhre HR-Prozesse entlang des Mtarbeiter Life Cycle sinnwoll strukturieren lassen oder welche Abacus HR-Module
den gréssten Nutzen fur Ihr Unternehmen bringen, lohnt sich ein gemeinsamer Blick auf Ihre aktuelle Situation. Wir begleiten Abacus Kunden bei

der Einfihrung und Weiterentwicklung der HR-Module praxisnah und abgestimmt auf die Grésse und Organisation des Unternehmens.

Nehmen Sie unverbindlich Kontakt mit uns auf und lassen Sie uns gemeinsam herausfinden, wo Ihr grésster Hebel liegt.
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